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ABBANOA YA : . . Gostlora Unico dol Sorvitio Idrico Intogroto

dolla Rogiono Sardogna

Cagliari, 17/08/2017

Prot. AL 53231/DIS
(lettere e numeri da citare nella risposta)

f
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brotoceilo In Arrivo . ?003233 0:‘:‘13_45_3:1 Spett-le CPmut:!e
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Registrazion2 del 18-08

classificazione

a icol
categoria 6 Classe a Fasclcolo

Oggetto: Segnalazione guasti - Servizio di Reperibilita. Aggiornamento

Gentile Sindaco,

faccio seguito a precedenti note aziendali per trasmettere un aggiornamento dei numeri di

segnalazione guasti e del servizio di reperibilita.

In caso di necessita di intervento confermo che & attivo il servizio aziendale di segnalazione guasti al
numero verde 800 022040

che riceve le segnalazioni provenienti dalle Amministrazioni, dai cittadini e dall’'utenza, tutti i giorni

24 ore su 24.

La Societa opera inoltre con un servizio di Reperibilita organizzato con tecnici e operatori su tutto il

territorio regionale al di fuori dei normali orari d’ufficio, compresi notturni e festivi.

Allego alla presente elenco dei tecnici reperibili nelle diverse aree territoriali regionali che

potranno essere contattati per le emergenze del caso, congiuntamente al numero telefonico

dei Responsabili delle Unita Organizzative Territoriali.

Per questi chiedo di disporre per |'uso esclusivo da parte di Amministratori, Servizio d'Ordine, ecc.,

escludendo la collettivitd dei cittadini per evitare di impegnare in maniera continuativa le linee e per

motivi di interesse generale: come detto pil sopra i cittadini e I'utenza potranno utilizzare il numero

verde che garantisce anche la tracciabilita della comunicazione.

La scrivente & Responsabile del Settore Complesso Distribuzione di Abbanoa e pud contattarmi al

numero 3200198359.

La informo inoltre che il Responsabile Esercizio Reti Idriche e Fognarie & il Per. Ind. Marco Argiolas

che pud essere contattato al numero 3285303270.
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ABBANOA . . L B . . Gostara Unieo dol Servitio idrico Intogroto
pA dallo Rogiona Sardagna

Laddove si ravvisasse che i nostri servizi telefonici ed i reperibiii non rispondessero alle richieste di
Intervento, prego di non esitare a contattarmi al numero comunicato, mentre richiedo di segnalare e
far segnalare eventuali inefficienze nella risposta dei nostri incaricat! ai seguenti indirizzi e-mall;

alessandra. luridiana@abbanoa.it;
marco.argiolas@abbanoa,it.

Ringraziando per la collaborazione € gradita |'occasione per porgere distinti satuti.

Settore Complesso Distribuzione

Il Responsabile

Ing. Alessihdra Luridia
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NUMERI REPERIBILITA'

CELLULARE
Distretto COMUNI Bl RESPONSABILE
DISTRIBUZIONE
omus De Maria - Pula - Villa San Pietro - Sarroch - Teulada - Assemini - Decimoputzu - Decimomannu - Uta - 3204386056 3295396641
ASNECI0s - Capoterra - Sesty - Eima
p1 Quartu S.Elena - Maracalagonls - Settimo San Pietro - Burcei - Sinnal - Quartucciy 3285303262 Geom, Glanluca
glas - _muravera - aall ' gRULEY =~ (] 11 Panduccio
aqliad - Monserrato - Selarg 3298374986
- Musei - 4 lll assargia - Bugqgerry - DO l‘.' — minimanqgiore 3204385897
D2 RIS 2 ~—0003RLD 18501 - = v 3285303271
Nlﬂo Nunis - Panuxml Santad: « Villaperuce « Giba - - Piscings - Sant'Anna Arresi - Tratahas Geam. Daniele Sanna
gr oy ~ 290 GIOVANDI HUQrc
}or - Nuraminis - Ussana - Monastir - San Sperate - Donorl - Dollanova - Serdiana - Soleminis
Arbus - Guspini - Gonnosfanadiga - Villacidro - Siligua - Vallermosa
no Monrgale - Pablllonls - Sardara - Sanlurl - Samassi - Serrams ) 3285303308
Funel Segaﬂu Guasln Ortacesus - Serrenti - Barrali - Pimentel - Samatzal - Guamaggiore - Selegas - Suelli -
enorbl - San Basilio - S.Andrea 3285303353
P.Ind, GI ]
Ales - Pau - Villaverde - Masullas - Morgonglori - Pompu - Siris - Albaglara - Usellus - Gonnosnd - Curcurls - I(::‘O(.ilt;ﬁ:;z‘;f;?lu
D3 Gonnoscodina - Gonnostramatza - Simala - Mogoro « Baradili - Baressa - Sini - Collinas - Sidd) - Viltanovaforry - | | 07 =70 2
Lunamatrona - Pauli Arbarei - Genurl - Setzu - Turri - Ussaramanna - Tuill - Villamar - Allai - Samugheo - Asuni - 3285303311
Nureci - Assolo - Senis - Lacon! - Mogorella - Rulnas - Villa S.Antanlo - Genaoni 3285303348 Geom. Marco Marrocy
iSaruminl - Las Plassas - Villanovafranca - Gesturl - Gesico - Slurgus Donigala - Armungla - Ballao - Gonl - San Nicold
Gerrel - Sllius - Villasalto - Orroll - Nurri - Isili - Villanovatulo - Nurallao - Nuragus - Gergel - Mandas - Escolca - Serrl
+ Sadali - Seulo - Esterzili
Bosa - Modolo - Montresta - Flussio - Sindia - Suni - Tinnura - Scanu Montiferro - Sennariolo - Birori - Bortigal -
Macomer - Borore - Dualchi - Noragugume - Abbasanta - Ghilarza - Norbello - Boroneddu - Soddi - Tadasunl -
= = z = 3293740075
D4 Paulilatino - Santulussurgiu - Cuglieri - Bonarcado - Milis - Narbolla - Seneghe - Baratili S, Pletro - Riola Sardo - 3285303329
S. Vero Milis - Nurachi - Zeddiani - Bauladu - Tramatza - Cabras - Fordongianus - Ollastra - Villanovatruschedu - Ing. Glampaolo 2ucca
Siamanna - Siaplccia - Simaxis - Villa Urbana - Zerfaliu - Slamaggiore - Solarussa
Pa Arb ; N AL ha rista
Hamoiada Huoro Onlferl . Oranl Omtelll - Samle Gavol . Lodmc Ollolal OIui - Fonni - Bclolana - Lel -
Jttana - Silanus --Bottida
Dorgall - Oliena ~ Orgosolo - Gal = Irgoll - Loguli - Onifai - Oros 3285303293
DS Ala dei Sardl - Benetutti - Buddusd - Nule - Osidda - Bitti - Lod& - Lula - Onani « Orune - Anela - Bono - Bultel - 328 5303222
Buraos - Esporiatu - Ularal - Budoni - San Teodoro - Posada Dott. Augusto Fois
Aritzo - Belvi - Desulo - Gadonl - Tonara - Atzara - Austls Meano Scrdo Ovodda Sorgono - Teti - Tlana - Ardauli
pigont - 8 Gl - NNeon el | aned .l.l Iracle - . i)
Sassari - Stintino - Alghero - Ittirl - Olmedo - Uri - Monteleone R.D. - Putifigari - Romana - Villanova - Porto Torres -
gnnori - Sorsg - Terau - S.M.Coahina 3482332553
rorto tofres - Sennori - Sorsg - rqu - zoghinas
Cargeghe - Codrongianus - Florinas - Muros - Ploaghe - Ossi - Tissl - Usini - Chiaramonti - Martis - Nulvi - Ostlo - 3486272197
Dé nessude cm.-remulu Cossoine - Giave - Thiesi - Banarl - Bonnanaro - Borutta - Mores - Siligo - Torralba -
Ronorva - Ma Padria - Pozzamanalore - Semeste 3482332669 Geom. Massimo Caneo
Ozleri - Bulzi - Erula Laerru Perfugas - Sedlnl - Berchidda QOschir) - Tula - Ardara - Ittireddu - Nughedu S.N -
Paltada
3285303366 3406979941
b7 Geom, Gianfranco
Golfo Aranci - Olbia - Monti - Telti - Loiri Porto San Paolo - Padru 3285303379 D'mcddu
Girasole - Tortoli' - Baunei - Triei - Talana - Urzulel - Barisardo - Cardedu - Loceri - Lotzoral - Arzana - 3285303293
ps Hedenia- Villaorande Strisalli 3285303237

]_Ellnl - libono - Lanusel - Gairo - Jerzu - Osini - Ussassai - Escalaplano - Perdasdefogu - Ulassai - Seui

Dott. Augusto Fois

Comuni non gestiti



